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Reklamacni formular ABLO0O FLEX/PLUS -
po vymeéeneé spotfebniho materialu

Vazeny zakazniku, abychom mohli Vas pozadavek co nejrychleji vyfidit a zlepSovat dale kvalitu nasich produktd, Zadame
Vas, abyste tento formulaF dukladné vyplnili a dorucili ho zpét k nam do jednoho tydne od vyskytnuti zavady. Vyménény
spotfebni material prosim uschovejte po dobu tfi tydnl, mazZe se stat, Ze budete pozadani o jeho zaslani na adresu nasi
spole€nosti za u€elem bliz8iho prozkoumani zavady vyrobcem.

Nutnou soucasti reklamace je vytistény reklamacni formular z analyzatoru, ktery vytisknete dle nasledujiciho navodu.

Prvnim krokem k vytisknuti reklamaéniho formulare z pfistroje po
vymeéné spotfebniho materialu je stisknuti tlaCitka “Zaznamy dat”.
Dale vyberte slozku “Zaznamy vymeén”.

Nyni zvolte mezi vyménénou kazetou nebo balenim roztok.

V daném seznamu aktivit hledejte polozku ,baleni roztoki
Wapilini vyménéno® nebo ,senzorova kazeta vyménéna”. Pro vytisk
reklamacniho formulare z pfistroje stisknéte tlacitko ,poslat
stav na tiskarnu”.

Prosim pfilepte tento vytisk z analyzatoru na druhy list tohoto
dokumentu, zadejte nazev vasi instituce, vase jméno, kontaktni
Udaje a informace o reklamovaném zbozi. Pokud spotfebni
material vykazuje jinou chybu, nez je mozné vypozorovat z
reklamacniho formulare, popiste ji (napf. z baleni roztokl vytéka
tekutina, baleni roztoku nelze nacist do analyzatoru) a
oskenovany dokument nam zaslete e-mailem na
reklamace@radiometer.cz, faxem nebo postou na adresu nasi
spole¢nosti.

Tento formular a dalsi jiné dokumenty mlzete nalézt na strankach:
www.radiometer.cz/sluzby-pro-zakazniky/reklamace
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RADIOMETERE¥
Reklamacni formular ABL90O FLEX/PLUS

Vase jméno:

Nazev instituce:

Kontaktni email a telefon:

Nazev a Sarze reklamovaného zbozi:

Doplriujici informace:

Chcete zaslat potvrzeni o pfijeti
reklamacniho formulare?

[ ] Ano [ INe

Prosim zde prilepte vytisk.

Kontakt:

RADIOMETER s.r.o.
Krenova 3
162 00 Praha 6

Tel. +420 220 400 300
Fax:+420 220 400 302
Email: reklamace@radiometer.cz




